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新时代文明实践中心最重
要的价值在于“凝聚群众、引
导群众，以文化人、成风化
俗”，在推进新时代文明实践
中心建设的过程中，大兴区注
重以文化人，不断深化文化活
动场所与新时代文明实践所
站协同推进，不断创新宣传群
众、教育群众的方法和载体，

全面提升基层宣传思想文化
工作，不断凝聚文明创建的强
大合力，努力建设精神文明高
水平发展的首善之城。

为优化公共文化服务，更
好地以文化人，大兴区始终贯
穿学习宣传习近平新时代中
国特色社会主义思想这条主
线，紧紧围绕“凝聚群众、引导
群众，以文化人、成风化俗”这
个主题，开展“听党话、感党
恩、跟党走”宣传教育活动，提
倡区、镇、村三级党员干部带
头讲，鼓励科技、教育、文化、
卫生等各个领域的专家学者
专业讲，把理论课堂搬到居委
会小院、社区小广场、田间地
头，通过“村庄大喇叭”“支书
讲堂”“理论轻骑兵”等方式，
广泛传播党的创新理论。

为进一步丰富全区群众精
神文化生活，让群众切实感受
到文化惠民成果，大兴区指导
各街道（乡镇）综合文化站、社
区（行政村）综合文化服务中
心与新时代文明实践所、站协
同推进，极大地提升了公共文
化服务效能。按照“不设增量、

盘活存量”原则，依托大兴区
文化活动中心，全新打造以

“筑同心、暖人心、聚民心、强
信心”为主题的区级文明实践
中心。高米店街道在原有文化
活动中心的基础上，以“店小
二”志愿服务模式为主线打造
沉浸体验式文明实践所；紧邻
北京大兴国际机场的榆垡镇，
建设集文化活动、平南红色文
化展示、百姓图书馆为一体的
4700平方米的综合性文明实
践所，在机场周边开展各类志
愿服务……

同时，充分依托图书馆、博
物馆、文明实践基地等阵地，
组织开展群众性文艺汇演、技
能培训、法治宣传、科学普及、
流动书展等活动，进一步丰富
群众精神文化供给，实现精神
生活共同富裕。

丰富多彩的文明实践、精
彩纷呈的志愿服务、包罗万象
的惠民活动……如今，一颗颗
新时代文明实践的种子在这
片热土上生根发芽，悄然融入
百姓生活，描绘出一幅文明新
画卷。

文明新风扑面来 春风化雨润心田
——北京市大兴区深化拓展新时代文明实践工作综述

王犇 徐晟轩

漫步北京市大兴区，如诗如画的美景，伴随着扑面而来的文明新风，处处生机勃勃。
1个新时代文明实践中心、22个新时代文明实践所、582个新时代文明实践点、70个新时代文明实践基

地，实现全区100%全域覆盖，一连串的数字见证着三年来大兴区新时代文明实践工作取得的显著成绩。
自2019年以来，大兴区紧紧围绕建设新时代文明实践中心的工作总要求，将新时代文明实践工作与建

设首都新国门相融合，与“十四五”时期重点任务相融合，聚焦铸魂育人，坚持守正创新，把推进新时代文明
实践中心建设同全国文明城区创建结合起来，同夯实基层治理、提升治理能力结合起来，一体谋划、一体推
进、一体落实，不断拓展新时代文明实践阵地，创新文明实践载体、汇聚志愿服务力量，释放文明实践平台
功能，实现了文明实践与全区文明发展互促共进、良性循环，初步探索形成了新时代文明实践中心建设的

“大兴做法”，让“文明因子”融入城市血脉，浸润人心。
如今，在大兴，一个个形式多样、生动精彩的文明实践活动接地气惠民生，一场场传播社会主义核心价

值观的宣讲活动春风化雨，一支支志愿服务队伍走街串巷、点单派单式志愿服务温暖人心，各类新时代文
明实践阵地让百姓随时汲取知识、学习技能、陶冶心灵……文明实践的新风吹拂大兴，浸润百姓心田。

党建引领强力推进，为新时代文
明实践培“根”。做好顶层设计，文明
实践有蓝图可依。

纲举目张，执本末从，如何让新
时代文明实践活动遍地开花？大兴
区将新时代文明实践工作作为全区
重要中心工作抓紧抓实，坚持价值
引领、内容为先；坚持首善标准、突
出特色；坚持群众主体、共建共享；
坚持守正创新、激发活力，不断强化
新时代文明实践中心（所、站）红色
阵地属性，突出思想引导、道德教
化、文明洗礼、文化熏陶，着力建设
群众心有所系、情有所寄的精神
家园。

为有效推进各项工作落到实处，
大兴区着眼于点，注重顶层设计，建
立“1+3+3”工作机制，建立党委主
导、上下贯通、各负其责的三级组织
架构，健全完善新时代文明实践中
心、所、站、基地四级“组织链”，构建

“网络+网格”文明实践运行体系，实
现文明实践活动全域统筹。制定了
《大兴区推进新时代文明实践中心建
设工作方案》，全面贯通文明实践各
类阵地、渠道和人才资源，推动形成
文明实践资源矩阵。同时，推动社区

（村）基层综合性文化服务中心、公共
阅报栏（屏）等全民阅读基地设施与
新时代文明实践中心（所、站）有机结
合，健全完善统筹调度机制，着力推
动街道（乡镇）之间、社区（村）之间资
源流动互动、共用共享。此外，还建立
联席会议机制，研究解决相关问题。
将文明实践工作纳入区委意识形态、
乡村振兴考核，纳入文明单位、文明
校园等文明创建考核，不断激活文明
实践阵地效能。

实现“全民知晓、全民参与、全民
共享”的奋斗目标，是大兴区新时代
文明实践工作的核心理念。近年来，
大兴区通过整合各类资源，传播新思
想，践行新文明，弘扬新风尚，全区新
时代文明实践工作不断释放“磁场”
效应，让百姓共享新时代文明实践
成果。

如今，大兴区全域覆盖的新时代
文明实践中心（所、站），已经成为推
动习近平新时代中国特色社会主义
思想深入人心的重要基层阵地，打通
了宣传、教育、关心、服务群众的“最
后一公里”，让党的创新理论“飞入寻
常百姓家”，为“新大兴 新国门”建设
汇聚起磅礴的精神力量。

志愿服务是文明实践的主要形
式，而志愿者是文明实践的主体力
量。为此，大兴区按照区“十四五”规
划连续五年打造50支志愿服务行业
支队的目标，将文明单位、社会组织、
行业部门整体纳入新时代文明实践
人才培养计划，目前已发动6673个志
愿服务团体、582名志愿服务指导员、
41.83万名注册志愿者面向各行业领
域开展社会实践服务，构建双向互
动、精准对接新机制。

为打通服务群众的“最后一公
里”，大兴区吸纳26个区直部门和22
个镇、街，73家基地入驻，成立46家
融媒体分中心，依托“北京大兴”
APP，扩展新时代文明实践网络互动
平台网络参与力量，引进150家“政
务+自媒体”运营平台、100个微博博
主、众多“大兴网友”粉丝等群体，扩
展文明实践线上线下服务矩阵，开展
网上志愿服务传播，总阅读量超亿
次，打通新时代文明实践“面对面”

“键对键”功能枢纽。
为凝聚志愿力量服务群众，大兴

区还组建区委书记、区长任总队长的
志愿服务总队，区直单位牵头成立理
论宣讲等12支总队，各文明实践所、
站成立102支中队、1132支小队，注
册志愿者41.83万人，吸纳10000余
个志愿家庭。先后推出“京南国门宣
讲团”“支书讲堂”等特色宣讲团20余
支，开展活动2300余场，服务62万余
人次。同时，各文明实践阵地广泛吸
纳社会力量，动员群众特别是科技能
人、“五老”人员、文化工作者、先进人
物、大学生志愿者、创业返乡人员等

组建志愿服务队伍，实现新时代文明
实践指导员队伍全覆盖，初步形成了
门类齐全、层次分明、覆盖广泛、功能
完善的文明实践志愿服务发展体系。

为精准对接群众需求，大兴区注
重统筹资源，搭建“点派接评”功能齐
备的线上平台，依托“北京大兴”APP
建立文明实践网络互动平台，文明实
践中心动态发布志愿服务项目和活
动安排，实现了群众点单功能。同时，
文明实践中心（所、站）结合点单情
况，围绕学习实践科学理论、宣传宣
讲党的政策、培育践行主流价值、丰
富活跃文化生活、持续深入移风易俗
等主题精心设计、发布志愿服务项目
8375个，通过文明实践站、所、中心
三级审核，及时派发至相关单位、志
愿服务组织。此外，还健全完善志愿
者注册管理、褒奖激励等机制，做到
群众需求有回应、接单质量有保证，
并运用评价表、微信群、APP后台等
载体，搭建文明实践活动群众满意度
评价体系，定期组织群众微信投票、
电话回访、入户座谈，对服务实时跟
踪，发现服务效果差、群众满意度低
的项目及时剔除，群众评单满意度达
到99.37%。

此外，坚持把深化拓展新时代文
明实践中心建设作为走好群众路线、
做好群众工作的重要载体，从最突出
的问题抓起、从最现实的利益出发，
着力解决群众的烦心事、揪心事、操
心事。通过新时代文明实践中心“点
单—派单”服务平台，借力吹哨报到、
接诉即办等工作机制，加强部门协
作，回应和解决好群众诉求。

在推进新时代文明实践工
作中，大兴区以阵地为基、人
才为本、活动为媒，充分发挥
新时代文明实践品牌效应，探
索新时代文明实践品牌化发
展的路径。

为打造文明实践特色品
牌，丰富活动内容，大兴区坚
持“全覆盖、广宣传、聚合力、
促文明”的工作原则，以新时
代文明实践工作为主要抓手，
创新打造“双50”文明实践工
程，自2021年至2025年，连续
五年每年打造区级品牌新时
代文明实践所、站、基地10个，
文明实践重点行业支队10支。

为彰显特色，培育符合新
时代需要的服务项目，大兴区
创新文明实践载体，有针对性
地培育志愿服务项目，组织理
论学习普及活动，广泛开展群
众喜闻乐见的各项活动，打造
小院讲堂、三心志愿服务队、
店小二志愿服务品牌、仁好志
愿服务队等一批群众急需、特
色鲜明、高质量的志愿服务项

目。同时，依托“双50”文明实
践工程，2022 年将义利食品
厂、体育小镇红松果运动中
心、春华种植园、四季阳坤种
植基地、赛普健身、绿思维种
植园进行针对性提升，拟纳入
区级文明实践基地。

同时，大兴区始终坚持把
新时代文明实践中心建设作
为全国文明城区创建的重要
抓手，加强思想道德引领，广
泛开展道德模范、中国好人、
北京榜样等选树宣传活动，推
动榜样力量转化为群众培育
和践行社会主义核心价值观
的实际行动。深化文明行为养
成，推动背街小巷环境精细化
整治提升，组织“垃圾分类”

“光盘行动”“公筷公勺”“文明
驾车、礼让行人”等文明实践
活动，大力倡导文明健康的生
活方式。健全完善村规民约、
市民公约、行业规范，深化村
民议事、道德评议等活动，加
强公民科学素质建设，深入推
进移风易俗，破除封建迷信、

高价彩礼、大操大办等陈规
陋习。

如今，在全区如火如荼的
新时代文明实践活动中，涌现
出了诸多亮点做法，如黄村西
里社区新时代文明实践站开
拓了小院名师讲堂、书记工作
室、社区红色板报和理论实践
长廊等阵地，组建了小院讲堂
宣讲队、板报小组、小喇叭广
播队、拉家常解难队和环境卫
生维护队五支志愿者服务队
伍，实行接诉即办、“五张牌”
治理、拉家常议事、“五个到身
边”服务、吹哨报到五项服务
机制。庞各庄镇新时代文明实
践所零距离智慧大脑知民意、
林校路街道新时代文明实践
所“五型”志愿服务暖民情、同
仁堂零号店新时代文明实践
基地的四季康养文化体验惠
民生……通过多形态拓展，多
角度挖掘，大兴区让文明实践
阵地在接地气、聚人气、扬正
气的同时，真正成为群众的精
神家园。

顶层设计 绘就文明实践新蓝图

志愿服务 激发文明实践新动能

突出特色 打造文明实践品牌

文化惠民 凝聚创建强大合力


