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“三分靠建、七分靠治”，建设是城市
形象的塑造者，治理则是形象的维持者。
在创建工作中，开远不断探索社会治理模
式，着力打造善治之城，以一项项精细化、
特色化的举措，不断推进城市治理现
代化。

“巡逻发现 XX 路面破损……”“收
到，已转办”“已处理好”……在有着400
多人的“文明开远”的微信群里，类似
的问题经常会被反馈到群里，涉及的
主管部门立即认领问题，问题处理完
毕立即再进行反馈。

这只是开远坚持问题导向、全力
补短板促提升的一项工作举措。大到
城市的规划布局，小到一个井盖，生活

中处处体现着开远城市治理的“绣花”
功夫。

全市上下齐心协力，市委、市政府主
要领导靠前指挥、身先士卒、一线作战，实
行“市级领导包片区、部门包网格、干部包

户、全民共创”机制，市委常委带头担任
“路长”，全市机关单位分片包保，干部职
工全员上阵，推行“马路办公”制度，一般
性问题24小时内限时解决。并建立高效的
工作调度机制，明确每一寸土地的“责任
人”，实现了事事有人管、人人有专责。

开远市率先在红河州启动“党建+物
业”星级评定工作，对108个小区、23个物
业服务企业推行“党建+物业”星级管理模
式，推动“企业、业主、部门、党组织、群众”
五个主体同参与、共治理。建立物业服务
小区考评“红黑榜”，每月在当地的“美丽
开远”微信公众号上进行公示，接受公众
监督，有效激发了社区、物业和居民比学
赶超的热情，凝聚起群策群力群防群治的
磅礴力量。

共建共治共享，同心绘就幸福生活
美丽画卷。一个信仰坚定、崇德向善、和
谐宜居、人民满意的新时代文明开远正
翩然而至！
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开远，滇南中心城市的重

要组成部分，素有“滇南毓秀”“滇南商

埠”之美誉，是国家园林城市、国家卫生城市、全

国双拥模范城市等多项荣誉得主。

弦歌不辍、文明永续。2021 年，连续四次获得“云南省文

明城市”的开远，正式踏上创建全国文明城市的光荣征程。

文明如水，在漫长的岁月中浸润着这座小城，在新时代的征程中

强劲地推动开远高质量跨越式发展。城市宜居、社会和谐、人民幸福……文

明的锦绣画卷，在1950平方公里热土上铺展开来。

岁月流转、奋斗不止，开远各族儿女在文明中前进、在文明中超越，

共同奏响了一曲静水深流与波澜壮阔的“文明交响”。

开远是典型的煤炭资源型城市和老工
业基地，对于开远人而言，重污染这段历史
是一段难以忘却的记忆。

但如今的开远早已向新型工业城市迈
进，经过不断治理，曾经的“臭城、灰城”一改
往日形象，蝶变为生态宜居之城，惊艳了外
界及开远本地人。

数据显示，截至目前，开远市区建成区
绿化覆盖率达44.42%；20个公园星罗棋布，
人均公园绿地面积达15.97平方米，相当于
每个开远人可以住一间大大的“绿房子”；
53.79 公里城市绿道美美地串接起整座城
市，形成了布局合理、植物多样、景观优美、
生态良好的城市园林绿化格局。

随着全国文明城市创建的深入，像凤凰
生态公园、口袋公园，大大小小的生态颜值
担当层出不穷。放眼今日之开远，天蓝地绿、
山水相连、候鸟翻飞，生态环境持续焕新，城
市更加多姿多彩，发展底色更加浓厚。

生态兴则文明兴，良好的生态环境是最
普惠的民生福祉。开远市牢固树立和践行

“绿水青山就是金山银山”理念，以高品质生
态环境支撑高质量跨越式发展，推动美丽开
远、文明家园目标一步步变为现实。

“开远越来越好，我们幸福开远不光是
嘴上说说而已。”市民心悦开远，诗意生活融
入烟火日常，在一街一景、湖光山色中，幸福
感日渐增强。

刘培邦，一位“星光老人”，上世纪50年
代开远发电厂建成不久后，就跟随父母来到
了星光社区（前身为开远发电厂生活区），如
今的他已经72岁了，他和星光社区相依相
伴，一同老去。

有近70年历史的星光社区，是一个典型
的老旧小区，目前有87栋厂区住宅楼、2297
户3017人（常住人口），老人占比达52.22%。
因年久失修，道路坑洼、设施老化、房屋外立
面污损、环境脏乱差。

2021年，星光社区开始进行老旧小区改
造。墙面翻新、道路硬化、绿化美化、规划停
车位、增设休闲设施、建设口袋公园……一
项项涵盖居民生活方方面面的工程启动建
设，多年的老旧小区“破旧立新”，华美蝶变。

“房新了、路平了、花多了、活动场所也
多了，曾经的老旧小区变成了美丽的花园小
区。”亲历了这里的沧桑巨变，刘培邦十分感
慨，他每天围着舒适、优美的小区四处转转，
生活十分惬意。

在老旧小区改造过程中，住建部门充分
融入群众关心的教育、文化、社区医疗、社区
养老等内容，同时突出居民主体地位，让居
民成为老旧小区改造的“设计师、决策师、监
理师”，最终优化形成居民认可的改造方案。

“比如这个漂亮的小花园，在没改造
前，杂草丛生、垃圾成堆。原本的改造方案
是改为一个停车场，在征求我们的意见后，
改为了现在的小花园。”刘培邦边走边向我
们介绍。

“居民对美好生活的向往，就是我们努
力的方向。”开远市住建局有关负责人表示，
自2019年以来，开远已完成老旧小区改造
33759户。

城市的焕新不仅体现在老旧小区，开远
市全面聚焦民生领域，大力实施集贸市场、
城市道路等提升工程，重点推进交通秩序、
卫生死角、背街小巷、空中缆线等综合整治，
让广大人民群众真切感受到创建文明城市
带来的新变化、新幸福。

村庄秀美，游人如织。今年国庆期间，开
远市乐白道街道酒房村委会三转弯村火了，
游人纷至沓来，拍照、赏花、闲游，充分享受
这座美丽小山村带来的美好时光。

近年来，三转弯村将农村人居环境整治
工作与精神文明建设有效结合，在村内空白
墙壁上进行彩绘，把一面面旧墙改造成既美
观又会“说话”的“文化墙”。村居山中青山
畔，人行亮丽墙绘中。从颜值到内在，三转弯
村知名度和“朋友圈”越来越大，成为开远市
乡村向美的一个缩影。在创建全国文明城市
进程中，开远市始终聚焦群众急难愁盼，积
极探索乡村治理有效途径，跑好文明创建

“村村美”接力赛，让乡村与城市同步发展，
走上各具特色的高质量发展之路。

全市持续推进农村人居环境提升行动，
按下乡村“美颜键”，在获得“2020年全国农村
人居环境整治成效明显的激励县”荣誉后不
断加大农村人居环境整治力度，因村施策健
全完善长效管护机制，深入推进绿美乡村行
动。广大党员干部带领村民、文明志愿者积极
行动，深入开展“厕所革命”和污水治理、完善
基础设施等，不断补齐影响群众生活品质的
短板，让农村人居环境美出新高度。

围绕“我的家乡我规划”，开远市将弘扬优
秀乡土文化、增强群众文化自信心作为全国文
明城市创建工作的重要组成部分，通过打造社
会主义核心价值观主题文化墙绘、传承非遗文
化等，结合“我们的节日·精神的家园”等主题
活动，积极开展丰富多彩的精神文化活动。广
泛开展“十星级文明户”“最美庭院”“最美家
庭”“好婆婆”“好媳妇”等评选活动，表彰先进、
树立榜样，激发崇德向善正能量。

你追我赶、美美与共。开远市先后创建省
级文明乡镇1 个，州级文明乡镇3 个，文明乡
镇覆盖率达80%；省级文明村3 个，州级文明
村18 个，市级文明村15个，文明村覆盖率达
65.45%；建成省级精品村2 个、美丽村庄
14 个，省级绿美乡镇1个、省级绿美村庄2
个，2023年计划建设的1个省级绿美乡
镇、8个省级绿美村庄已通过省级实地考
核评估 ……

今天的开远市，400余座村庄在
变美的道路上奋力奔跑，处处生机
勃勃，一幅幅产业兴旺、生态宜居、
乡风文明、治理有效、生活富裕的美
丽乡村画卷徐徐展开，村民幸福感、
获得感、满意度不断提升。

他叫王永，是碑格乡外出务工党支部
书记——

他带领乡亲走出大山，教他们技能，
千方百计拓宽增收致富路，帮助他们讨薪
维权解决实际困难，帮160多名群众挽回
损失700多万元，越来越多的人找到他，
在一定范围形成了“有困难找王永，要讨
薪找王永”的共识。

这样的他们还有很多，开远市援助湖北
医疗队、开远市公安局交通警察大队……他
们，是这座城市的平凡英雄，他们在各自
的领域散发动人光彩，是我们身边的榜
样、学习的榜样。

近年来，开远市深入学习贯彻习近平
总书记关于社会主义精神文明建设的
重要论述，加强社会主义文化建设，大
力培育和践行社会主义核心价值观，持
续推进创建全国文明城市工作内涵式
发展，在培育选树典型、选树先锋上下
功夫，着力打造“开远榜样”“开远现象”

“开远先锋”等系列城市文明品牌，凝聚
起强大的榜样力量和精神力量，引领开
远不断攀高向远。

积极践行典型引路法，突出抓好有
杰出贡献、影响力广泛、群众认可度高的
先进典型，全面挖掘在各领域默默奉献
的拓荒者、奋斗者、实践者。此外，开远还
在宣传上持续发力，充分利用报纸、电
视、微信、抖音等“12+1”全媒体平台，广
泛宣传榜样先锋，讲好他们的奋斗故事，
充分展示他们高尚的道德品质和忘我的
实干精神，营造浓浓的遵德守礼、崇德向
善、见贤思齐、你争我赶的良好舆论氛
围，为开远市高质量发展提供坚强的思
想保证和强大的精神动力。

精神文明之光照耀现代化建设新征
程。在身边榜样的示范引领下，广大党员
干部和群众也以他们为榜样，学习先进、
争当先进，以饱满的热情、昂扬的斗志和
务实的作风，投入创建文明城市工作中，
全力打造城市新风貌，助力经济社会高质
量发展。截至目前，开远市 32.39 万常住
人口，有113名各级各类好人模范，其中
市级以上道德模范76人、云南好人4人，
城市不大贡献大、人口不多好人多的开远
好人现象已成为叫得响的城市文明品牌。

在开远，每一个“我”，都是文明的“音
符”。说文明话、办文明事、做文明人、创文
明城，广大文明志愿者用爱意与善意，累
积起这座城市的文明厚度，并带动越来越
多的人共同建设美丽开远。

碑格乡左美果鸟道是云南省重要的候
鸟迁徙通道之一，这里活跃着一支“红马
甲”志愿队伍，它有一个好听的名字——

“白羽毛的约定”（以下简称“白羽毛”），主
要由乡干部职工、热心村民及学生组成。

每年9月至12月，每天“白羽毛”们24小
时在鸟道上轮流值守、巡逻，坚守4个月，直
至所有的候鸟从这里安全通过，方才下山。

他们红色的身影闪耀在寒冷的冬夜，
温暖了他们守护的这片山林和鸟道。

“守护好鸟道，就是保护碑格的生态，
我们彝族人民世世代代生活的地方才能
永葆绿水青山。”在“白羽毛”的真情守护
和宣传下，碑格乡辖区群众爱鸟、护鸟的
文明意识不断增强，鲜有人再去捕鸟，不

少群众还加入到“白羽毛”中，护鸟队伍越
来越壮大。

在大庄乡，“嬢嬢帮帮团”的志愿者们
时刻在线，扶弱帮困，自掏腰包购买各种物
资，上门看望孤寡老人、家庭困难妇女和儿
童，帮他们打扫卫生、与他们聊天解闷、进
行心理疏导，及时提供生活上的各种帮助。

“嬢嬢帮帮团”成为了孤寡老人的避风港、
困难妇女的娘家人、困境儿童的“好妈妈”。

“群众在哪里，文明实践就延伸到哪
里”，这样的志愿服务团队在开远有327
支、志愿者5.6万名。依托城区1个新时代
文明实践中心、8个分中心，乡镇（街道）7
个新时代文明实践所和村委会（社区）78
个新时代文明实践站，开远市开展了一系
列接地气、聚人气、暖人心的志愿服务活
动，培育打造了一大批文明实践优秀品
牌，奏响美妙动听的新时代文明实践“大
合唱”。如今，“我为人人、人人为我”的理
念蔚然成风。

由“黑”变“绿”的生态蝶变

从“旧”到“新”的生活体验

以“城”带“乡”的全域创建

从“树”到“争”的道德标杆

由“送”变“点”的志愿服务

由“管”到“治”的智慧路径

市委书记孔劲松市委书记孔劲松（（左左 33））
到星光社区实地调研创建工到星光社区实地调研创建工
作开展情况作开展情况。。

市委副书记市委副书记、、市人民政府市人民政府
市长解凌云市长解凌云（（左左11））到临江社区到临江社区
实地调研创建工作开展情况实地调研创建工作开展情况。。

争做新时代好少年争做新时代好少年。。

生态宜居生态宜居、、美丽开远美丽开远。。

志愿者真情服务群众志愿者真情服务群众。。

志愿服务志愿服务““遍地开花遍地开花””。。


